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ANEXO AO COMUNICADO N.° 24/2019
BANCO BPI - NORMATIVOS INTERNOS

Na sequéncia e em complemento ao Comunicado n.° 24/2019, e, em concreto quanto aos varios
normativos internos em apreco, cumpre ainda destacar o seguinte:

1. Ordem de Servico CTR 1298 Cédigo Etico e Principios de Atuacio do Banco BPI
Fls. 5/8

Exercicio de atividades particulares

- A reputacdo do Banco BPI depende, entre outras, da percecdo gerada na sociedade pela atividade exercida
pela Instituiciio em todas as areas de atuagdo, e da conduta das Pessoas Sujeitas. No exercicio de atividades
particulares ndo se deve envolver ou utilizar o nome ou imagem ou a marca do Banco BPI, especialmente em
situacdes que possam ter uma repercussao publica através de meios de comunicacao ou redes sociais. A
rejeicao do Banco de qualquer pratica que contrarie os seus valores e principios de atuagao deve projetar-se
sobre qualquer situagdo em que possa associar-se a conduta das Pessoas Sujeitas a do Banco.

- O Banco BPI respeita a vida privada das Pessoas Sujeitas sem se imiscuir nas atividades ou condutas fora do
ambito de trabalho na Instituicio, sempre que aquelas ndo afetem o bom nome nem os interesses legitimos do
Banco BPI. E proibida qualquer utilizacdo a nivel pessoal de informagao obtida em resultado da relacdo
profissional mantida com o Banco.

Destaca-se o dever de cautela respeitante a vida privada do trabalhador, de modo a que aquele
nao afete o bom nome do Banco no ambito da sua vida pessoal, bem como a inibicdo de utilizacao
de informacao obtida em resultado da relagao profissional mantida do Banco.

Fls. 8/8

Canal de Deniincias e Consulta

- De modo a fadilitar o cumprimento deste Cédigo, o Banco BPI dispde de um canal confidencial de denincias de
possiveis infragdes e vulnerabilidades.

- Do mesmo modo o Banco dispde de um canal através do qual se podem apresentar dlvidas sobre a sua
interpretagdo ou aplicagdo pratica, as quais serdo respondidas pela Diregao de Compliance.

- Ambos os canais sdo acessivels a todos os Colaboradores. Adicionalmente, o Banco BPI também promovera
que as pessoas relacionadas com a Instituigdo, como os membros dos orgdos sacials e fornecedores, possam ter
acesso a um canal.

- A informacdo sobre o canal estard acessivel através da Intranet para os Colaboradores e internet para
qualquer interessado.

- As dentncias serdo resolvidas através de um procedimento rigoroso, transparente e objetivo, salvaguardando
em qualquer caso a confidencialidade do denunciante. O Banco BPI ndo tolerard qualquer represdlia contra
quem, de boa-fé, comunique factos ou sltuagdes que possam enquadrar-se como condutas proibidas por este
Cadigo. Neste contexto, o Banco BPI trabalha continuamente para a melhoria e alinhamento destes canais com
as melhores praticas de mercado em cada momento,

Salienta-se a existéncia de um canal confidencial de denlncia de irregularidades (regulado na

Ordem de Servico 1122/RH — Comunicagao de Irregularidades), na sequéncia do dever de
comunicagao de indicios de irregularidades.
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2. Ordem de Servico CTR 1299 — Politica Anticorrupgao

Fls. 2/9

- Proibigdo da aceitacdo de presentes de qualkquer valor que tenham como objetivo
influenciar qualquer colaborador do Banco.

- Em qualquer outro caso, com um valor total agregado méaximo (por ano) de 150
Euros por cada oferente, diretamente ou por interposta pessoa.

- Proibicdo da aceitacdo de presentes provenientes de funciondrios
publicos/autondades pablicas ou de formecedores envolvidos em processos de
selegdo.

- Presentes em dinheiro ou equivalente,
Presentes|

Exclui-se da Politica:
- Presentes do Banco BPI aos seus Colaboradores ou entre Colaboradores;

- Convites para refeiglies relacionadas com a normal atividade do Banco, sempre que
razodveis no contexto daquela,

- S6 se podem oferecer presentes constantes no catdlogo institucional.
Entrega

- E proibida a entrega de presentes a funcionarios piblicos / Autoridades Publicas.

- 0s convites devem ser razodvels, ndo excessivos nem extravagantes.

Gastos saensél 0s convites considerar-se-3o dingldos ao Banco BPIL.

hospitalidade

- 0s gastos de viagem, hospedagem e representagao serdo sempre a cargo do Banco
BPL.

Qualquer contraprestacio obtida para além do estritamente estabelecido nos acordos
Patrocinios de patrocinio seré considerada oferta.

Destaca-se a proibigao de aceitacdo de presentes e a definicdo de valor maximo daqueles que
poderdo ser aceites.

Fls. 3/9

Principios

A corrupcao em sentido amplo constitui uma pratica de atos que dado o seu impacto, tante para as empresas
como para a sociedade, deve ser prevenida e eliminada.

Os principios pelos quais a presente Politica se rege sdo:

- Rejeicdo absoluta de qualquer a¢3o ou omissao relacionada, direta ou Indiretamente, com atos de corrupcao.
Inclul as situagies em que a Pessoa Sujeita se coloca numa posigao de ignorancia consciente ou deliberada em
relacdo a atos que tinha obrigagdo de conhecer.

- Proibicdo de atuagdes llicitas e/ou que ndo estejam alinhadas com as normas vigentes, incluindo o disposto na
presente Politica, com o pretexto de que se estd a atuar em prol do melhor Interesse do Banco,
independentemente do beneficio econdmico gerado,

- Obrigagdo das Pessoas Sujeitas informarem sobre quaisquer factos de que tomem conhecimento e que sejam
contrérios & presente Politica, Esta comunicagdo devera ser efetuada com recurso ao canal de denincias
disponibilizado pelo Banco BPIL.

- Respeito pelos mais elevados padries de lealdade para com o mercado, em cumprimento com as regras da
livre concorréncia.

Esta Politica € parte Integrante do Modelo de Prevencao Penal do BPI, por Isso, os principios nele previstos sao
de aplicacio direta.
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Destaca-se, dentre os principios acima elencados, o dever de informagdo do trabalhador quanto
a factos que sejam contrarios a presente politica.

Fls.5/9
Relacionamento com Instituicdes Plblicas e Politicas

0 Banco BPI cumprird estritaments & a todo o momento a legislagio relacionada com o financiamento de
partides politicos.

Sio proibidas as doaches a partidos politicos e entidades com eles relacionados. Apenas poderdo ser realizados
acordos de remissdo de divida, total ou parcial, nos casos permitides na bel e quando verificados e cumpridos os
critérios gerais de risco do BPI.

Quanto a esta proibicdo entendemos que a mesma apenas se reporta as doacdes institucionais
ou em representacdo do Banco e ndo as doacdes a titulo pessoal por parte dos trabalhadores.

3. CTR 1297 — Politica de Compliance Penal
Nada a assinalar

4. CTR 1300 Politica Geral de Conflitos de Interesses
Fls. 4 e 5/12

Conflitos de interesses entre Colaboradores, Pessoas Associadas ou Pessoas Relacionadas & o Banco
BEPI

0s Colaboradores, Pessoas Associadas ou Pessoas Relacionadas com estes, poderdo incorrer em situagdes de
conflito de interesses no caso de alguma das circunstancias abaixo descritas:

- Sohreposiclio dos seus interesses aos interesses do Banco BPI, afetando o seu desempenho profissional;

- Intervencio em atividades ou transagdes de qualquer tipo nas quais os proprios Colaboradores ou Pessoas
Relacionadas sejam beneficidrios ou participantes diretos ou indiretos;

- Utilizagdo indevida de qualquer informagio a que tenham acesso em virtude da posicao gue ocupam, Bens ou
propriedade intelectual, para fins pessoais ou ndo relacionados com o objeto social do Banoo BPL. Esta situagan
serd particularmente grave se se tratar de informagao privilegiada ou confidencial;

- Utilizagdo do nome do Banco BPI com o objetivo de influenciar indevidamente a realizacdo de uma atividade ou
servico de que resulte um beneficio econdmico, pessoal, politico ou de outra natureza, & um prejuizo para os
interesses, valores ou reputacdo do Banco BPI;

- Utilizacio da sua posicio ou estatute comeo Colaborador, Pessoa Associada ou Pessoa Relacionada com aguele
para obter uma vantagem patrimaonial;

- Desenvolvimento de atividades por conta propria ou de terceiros que envolvam concorréndcia real ou potendcial
com o Banco BPIL

Destes principios resulta que ndo é vedado o desenvolvimento de atividades por conta prépria ou
de terceiro por parte dos trabalhadores, a ndo ser nos casos em que ocorra concorréncia real ou
potencial com o Banco BPI.

Importa salientar que a fls. 3/12 consta o dever do trabalhador de comunicagdo de potenciais
conflitos de interesses do trabalhador, nos termos assim definidos:

{iii) Comunicagao

As Pessoas Sujeitas devem comunicar potenciais conflitos de interesses em resultado das suas atividades fora
do Banco BPI, dos seus relacionamentos familiares, patriménio pessoal ou por gualquer autro motivo, 0s
potenciais conflitos de interesses deverdo ser comunicados através dos canais de comunicagio estabelecidos
pelo Banco BPI, devendo essa comunicagio ser efetuada no mais curto espaco de tempo possivel e, em
qualquer caso, antes de ser tomada qualquer decisBo/aciio que possa vir a ser afetada pelo possivel conflito de
interesses;

SINDICATO NACIONAL DOS QUADROS E TECNICOS BANCARIOS Pag.3de5



UADR,
Q@Q 08 »

ATON “‘C'O“h(

N

N
Y, N4
Foxvg 000

2,

Fls. 10/12

Formacio das Pessoas Sujeitas

0= Colaboradores & Membros do Conselhe de Administragdo abrangidos pela Politica receberfo formagio
continea destinada a assegurar que possuem conhecimentos adequados sobre conflitos de interesses,
particularmente no que diz respeito & sua identificacio, prevencio e gestdo, a fim de garantic que
desempenham as suas fungbes com profissionalismo, honestidade e transparéncia.

Para além do facto de todas as Pessoas Sujeitas deverem cumprir as disposicBes desta Politica, o Banco BPI
deve zelar para que as Pesspas Associadas e Pessoas Relacionadas que ndoe recebem formacdo, atuam de
acordo com padrdes de conduta e valores andlogos aos estabelecidos na Politica & nos restantes normativos
interncs relativos a conflitos de interesses.

Salienta-se, conforme se assinalou anteriormente, o dever que o Banco assume de proporcionar
formagao continua sobre este tema relativamente aos abrangidos por esta politica interna.

5. CTR 1302 Cédigo Interno de Conduta no Ambito de Mercados de Valores
Mobiliarios

Fls. 4/17
Notificagdo de operagdes pessoais

As Pessoas Sujeitas devem, dentro dos primeiros 10 dias de cada més, notificar a Direcdo de Compliance do
Banco BPI sobre todas as suas operagdes pessoais realizadas no més anterior, incluindo aquelas que, mediante
autorizacao, foram mednadas por outras Instituicdes (que ndo o Banco BPl), salvo o disposto em excecdo 3
obrigacdo de notificag racoes soais pelas Pessoas

Apenas para efeitos do presente ponto, equiparam-se as operagdes pessoais das Pessoas Sujeitas, as operagbes
realizadas por qualquer Parte Relacionada ou interposta pessoa.

As Pessoas Sujeitas devem efetuar uma declaragdo sobre as Pessoas Relacionadas consigo (pessoas singulares e
coletivas), a qual deverdo sempre manter atualizada, notificando de imediato a Direcfio de Compliance sobre
qualquer alteracio que possa ocorrer, Esta Direg3o esta obrigada a garantir a sua confidencialidade, sem
prejuizo do seu dever de colaboracdo com as autoridades judiciais e regulatérias,

Excluem-se desta obrigacao de comunicagdo:

- Operagdes envolvendo unidades de participacdo e agbes de organismos de investimento coletivo harmonizado,
portugués ou europeu, ou outros sujeitos a supervisio, de acordo com a legislacdo do estado membro, na
medida em que estes exijam um nivel de controlo equivalente ao exigido pela lei europeia em relagdo a
distribuicdo de riscos entre ativos, sempre que a Pessoa Sujeita ndo participe na gestdo da instituicio de
investimento coletivo em questdo;

- As operagies envolvendo planos de pensdes e seguros financeiros;

- As operagdes resultantes do exercicio de direitos acionistas, bem como aquelas que s3o complementares ou
auxiliares das que precedem;

- Operacgles pessoals realizadas como parte do servigo de gestdo discriciondria de carteiras, desde que cumpram

0s requisitos estabelecidos em Gestio de Carteiras e nio resultem de ordens transmitidas pela Pessoa Sujeita
para a carteira sob gestao.

Muito embora estes deveres sejam ja aplicaveis aos trabalhadores que exercem fungGes no
ambito dos mercados de valores mobiliarios, por forca das disposicoes legais aplicaveis, importa
salientar os mesmos face a sua relevancia.

Este documento é complementado pelo documento designado “Procedimentos relativos ao
Cédigo Interno de Conduta no Ambito de Mercados de Valores Mobiliarios”.

Destaca-se o que consta a fls. 2/5 deste, designadamente a possibilidade (que ndo o dever) de
ser solicitado um controlo prévio a Diregao de Compliance:
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Pessoa Sujeita

De forma a asseqgurar que as Operagbes Pessoals ndo afetam valores negocidveis ou outros instrumentos
financeiros sobre os quais poderdo existir restrigdes, a Pessoas Sujeita poderd, em qualquer altura solicitar
um Controlo prévio & Diregdo de Compliance.

Salienta-se a enumeracao e definicao de potenciais conflitos de interesses que consta de fls. 3 a
6 desta Politica.

A fls. 4/5 é previsto o dever de comunicacao do trabalhador no caso de tomar conhecimento de
operacao suspeita de abuso de mercado:

Colaboradores

« Quando os Colaboradores tiverem conhecimento de uma operacio suspeita de abuso de mercado, devemn
notificar de imediato a DC - Riscos Mormativos do Banco BPI, diretamente ocu indiretamente, através do
responsavel da sua area, atraviés de Compliance - CIC Abuso Mercado. Se a notificacdo ndo for efetuada de
imediato, deve ser devidamente justificada a razdo do atraso. A justificacio ndo fundamentada devidamente
pode implicar o incumprimento do CIC,

Sendo, subsequentemente, elencado um conjunto exemplificativo de comportamentos
considerados potencialmente suspeitos, quanto aos quais se nos afigura existir uma margem de
subjetividade face a respetiva formulacao.

6. CTR 1301 Politica Geral de Conflitos de Interesses no Ambito dos Mercados de
Valores Mobiliarios

Aplicacdo da politica de conflito de interesses relativamente aos trabalhadores que exercem
funcdes no ambito dos mercados de valores mobiliarios.

Fls. 9/17
Procedimentos de Resolugdo dos Conflitos de Interesses Identificados

Os conflitos de interesse serao resolvidos pelo responsavel pela drea ou direcdo afetada. Se afetarem varias
areas, serdo resolvidos pelo superior hierdrquico imediato de todas elas. Se nenhuma das regras acima
enunciadas for aplicavel, o conflito sera resolvido pela pessoa designada pela Direcdo de Compliance.

Desta norma resulta uma responsabilidade acrescida para os responsaveis pelas areas ou diregbes
que possam ser afetadas por situacdes de conflito de interesses.

7. Identificagdo e gestao de conflitos de Interesses

Nada a assinalar.

Lisboa, 16 de outubro de 2019
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